Empresarios do mes-
mo setor tém proble-
mas em comum, Certo?
Entao gque tal compar-
tilhar as dificuldades
dos seus negacios com
0s concorrentes para
achar solucdes coleti-
vas. Essa proposta esta
fonge de ser um sonho.
Ela e possivel através
dos

. abrigados
no .

A farmula para torna-
la real e simples. Reuni-
dos os intersssados, ©
primeiro a fazer é per-
mitir os relatos sobre ©
diz-a-dia dos empreen-
dimentos. Essa abertura
permite a identificaczo
de deficiencias em co-
mum. Mapeada a falha,
fodos decidem, tambem
de forma conjunta, quais
freinamentos, cursos,
entre outras medidas,
serao implantadas para
sanar a determinada
eficiéncia.
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(Federacdo das Ass

Jjustamente para

ercambio é eficiente porous

— s nucleos integram
ma Empreender, parceria do Sabrae
(Servico Brasileiro de Apcic 2s Micro
e Pequenas Empresas) e
scclacdes Comerciais
e Empresariais do Estado do Parana)
Existente em mais c= 30 municipios do ez gers
Estado, o projeto envalve 1.8
sas em 175 nucleos setorials.

O NUcieo pe Meios e Hospepacem [d tern

mais de 25 participantzs e realizou ssus pri-

metros encontros. O de GASTRONOMIA,
vez, precisa fechar 15 inscritos.
que s representanies desse segm

um mativo a mais para abracar
Eles terdo facilidades na hora de impla;
¢ PAS {(Programa Aliment ;
principal delas € o pagamento de metade
do valor do projero,

Um dos arnimades com o NocLeo pe
Gastronomia e 0 JET Pizza dao Vila A Seus
proprietarios, Adriana Bondan de '_..f‘f"u g
Edson de Lima, contam gque aderiram a idéia
obter o PAS e melhorar

~Sindhotéis

Boletim do Sindicato de Hotéis, Restaurantes e Bares de Foz do Iguagu
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ainda mais @ imagenm perante os clisntes. 'O
nuclec £ 5 unido das empresas Ho je e cada
um por st Cada um faz o GUe Bersa gue esta

carto, para seu bef'ﬁ proprio, ado em prol de

um ’ﬂmwrro firrna Adriana.

ara f.;gﬂ?ss"' basta assinar uma ficha
a'e adesgo. A unica exigencia e ntegrar ou o
SwvprHoTes o g ABIH (Associacdo Brasdeira

de Hoteis) ou a ACIFI (Associa-
aelsl f"-jme;‘cw inaustrial de Foz do lguacu).
purre de nenhuma dessas
. tambeém podera acompanhar,

. 0s nucleos por 30 dias. Apos esse
‘o g participacdo € condicionada aa
ulcdes.
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FESSO UG Gas (nstit

o Proara-
empresaric - ne! ac: S2rvVICos,
possivel saber um eventual oroblema 2 as r des:esas e aumeniar
ca Faciap  narecepcdc das emprasas. 'Ciaro que ¢ lucro. Yonara citz mais um motivo
treinar um oL dois recepcioristas tem para aderir & propostz, Paralelamente
custo alto, mas capacita-los de uma so as ativ mamm dos nucieos, cada em-
resultado a um baixo custo’ oresz fers direito a uma consultoria
T9empre-  explica ndi -'.j al gratuita. £ assinar a ficha
Ela cestaca anca que as vezes 2 ce adesio pra ver
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‘untos somos mais fortes! Nada

mais verdadeiro do que essa
frase. E de fatc, de uns tempos para
cd, parece gue finalmente perce-
bemos que nde ha mais tempo
para perder tempo. Ha um cend-
rio diferente e a preocupacdc da
matorig em melhorar seus servicos
na gastronomia ou nos meios de
hospedagem.

Come forma de projetar o
futurpe, as entidades estao im-
buidas de bons propositos e tem
um papel decisivo na mudanca
de comportamenio das empre-
sas, seus profission tambem
de Poder Publico. O STEIE

Lic

Ggls e

cumpre seu papel institucional e
coloca a disposicae os Nucleos
de Gastronomia e Hospedagem
para as empresas do setor, sejam
elas associadas ou nédo. Tambem
proauzimos um Guia Institucional
dos Hotels de Foz do Iguacu e pre-
tendemos fazer o mesmao com os
bares ¢ restaurantes da cidade.
Esse processo e resultado da ma-
turidade e da consolidacGo de um
trabalho conjunto. Para compor um
proguto chamodo “lguassu”, todos
everm entender essa linguagem.
Todos sGo convidados a participar
e caminhar juntos. Faca parte desse
time voce tambem!
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o adquirir a funcéo d

reprasentar e e."em,i
0s interesses cdos associa-
cos, além de estimu u
melhoria tecnica, Tis-
sianal e social o :':: DHCOTES
tem procurado ampliar o
numerc de convénics. A
atual diretoria prega um
novo modelo de gestao
e tem se mobilizado para
ampliar
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C
al sua

asse por*"nii o para
que mais comerciantes
possam usufruir cesses

beneficios.

A coniratacao de um
servico e desenvalvirnario
de web site na Compubras
sal mals em conta ao em
presario filiado ao sindicato
do que se fasss contratado
individualmeants. O zcordo
preve desconto de 15% para
o associado nc plano Site
Facil gus poce ser pago em
24 parcelas a pa't" de RS
28 Conforme o diretor ad-
ministrativa da Compubras,
Fernando Zamupol a parcena
comercizl fornou o desen-
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.
volvimenio de sites acessivel,
sobretudc parz peouenas _ . ~
meédias empresas. . €0 dgie
Segunco sle, o pacote )
ervico

inclui uma manutzncac Ag”“‘“fem
mensal, contas de e-mail do -
oroprio dominio e a hospe-
czgem no servicor cz Com-
pubras. Outrz vantagem e
cus 0 tav—f‘ur ¢ personali-

preocuparao cons-
tante com a defesa

do consumidor séo
zedo. "Essa & uma condicao . .
o hotéis bares algumas das carac-
espacial para i . ]
pecta S = teristicas da Inform
& restauranies que ainda

System.
A empresa atua No
sercado nacional e
possui estrutura
tecnologica e
cperacional para
garantir a sua
empresa e/ou orga-
nizacdo, agllidade
rapidez e seguranca
com competencia,
proporcionando
tranguilidade e
confianca na conces-
sao ae credito,
abertura de
crediarios, aprova-
cdo de cadastros
para pessoas fisicas
e juridicas e recebi-
mento de cheque.
Para mais infarma-
coes ligue para os
relefones = ,__'-
ou EalE-10Z2 ou se
prefef"u' envie um
e- maif pam’

ndc tém seu proprio site”
lestaca Fernandao.
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O Instituto Polo Inte

deu um importante p

gracéo do turismo cJa

da comunidade

macional [guassu  ficagido profissionais, capar:i'iau;;éo para
so para a infe-  certificacao profissional e de empresas;
riplice fronteira pesgul SaS e consultorias. "A mudanca,

e dos municipios lindeiros ao Lago de sorr;a.. pa;r:eria com o Pargue Tecno-
Itaipu. Antes voltada as atividades politi- [6gico Ita mu (PTL), reforca a busc
cas, a entidade passa a atuar de forma  pelo desenvolvimento sem nc'nthirﬂ.s ,

[

direta no desenvolvimento da regido. afl

ma o premdentc da entidade, Fai
fo

—’
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A nova area de agao abrange: proje- S-Ien Mais info rma»_h es pelo tele
tos de educacdo para o turismo, quali- : -

?Fem
produziram juntos o G

]

Institucional de hmens

0 material redne fotos e

informacaes dos meios
de hospedagem filiados
e sera distribuido pela
Secretaria Municipal de
Turismo nas feiras de
turismo nacionais.

O Programa de Capacitacdo e Qualificacao para o
Turtsmo cam Foco em Vﬂr-*qs e Marketing, o Pro-Tur,

J@ capacitou os primeiros trabalhadores com o objetivo

de melhorar o atendimento aos turistas, A idéia e
atender 9.4 mil pessoas até outubro. Estdo a disposicdo
24 cursos, afertados em diferentes hor Guos

As inscricbes podern ser feitas pelos telefones

(45) 3025-2121 ¢ 3521-1453 ou p.!o site
www.alvoeventos.com.br/protur, onde e possivel
consultar a relacdo de todas as aulas.

Cursos de graca

Promaver a melhario da uaﬂxdade e da
competitividade dos servicos de ahmemogdo e
hmmm.rdr?dc sdo metas do Programa "Qualifica
Brasil”, promovido pela FNHRBS e Ministerio do
Turismo. Qs cursos gratuitos estdo disponivels para
empresas de Foz e regido associadas ao SINDHOTELS
Sdo 60 vagas ao todo.

Mais informacées pelo telefone (45) 3522.1836.

~

Andréa David - mtb 3059/11/149y
exandre Palmar e Andréa David
Fauta Comunicagan

Pregidente

sindhoteis@sindhoteisioz.com.br

www.sindhotaisfoz.com.br

ot Foz oo leuagu

ribuicao gratuita

Cuidando da saude e seguranca de sua empresa

Cuidando bem de vocé.

www.cooperfarma.com.br

cooperfarma@cooperfarma.com.br

Av, Jorge Schimmelpfeng, 210 - Foz do Iguagu - 3027-1497
Rua Padre Bernarda, 1651 - Santa Terczinha de Traipu - 3541-2533
Rua Céun Azul. 330 - Sao Miguel do lguacu - 3563-6214

Rua Rie Grande do Sul, 1800 - Santa Helena - 3268-3116
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