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Muito prazer, eu sou a
Raquel Greco Brant...

sou advogada, e possuo vasta
experiéncia em juridico preventivo em
ambientes inovadores. Atuo
especialmente com consultoria juridica e
estrategica em
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS. \

RAQUEL(JGRECO




IMPORTANCIA DOS DADOS PESSOAIS

Dados sdao o “NOVO PETROLEO™

Voces conhecem alguma empresa que
NAO TRATA DADOS?

DADOS INFORMACAO CONHECIMENTO

INTELIGENCIA EMPRESARIAL



VEJAMOS O EXEMPLO DE UM LOJA DE ROUPAS

DADOS Raquel

COLETADOS: 35 anos
Foz do Iguacu

INFORMAGCOES  Género

OBTIDAS: ldade
Regiao

CONHECIMENTO: 80% - mulheres
70% - 25 a 45 anos;

Regido Oeste do Parana




ZERO PRICE ADVERTISEMENT BUSINESS MODEL

Vocé ja pensou como o Facebook e uma das
maiores empresas do mundo, se o que ele oferece é
de graca?

Quando vocé nao paga pelo produto
O PRODUTO E VOCE!

Quanto mais as empresas te conhecem mais elas

a®?

,2***" tém poder de manipulacdo e influéncia sobre vocé.



HISTORIA DA LEI

Escandalo GDPR
Edward OCDE
Snowden e Cambridge Analytica
MCI Sancionada a LGPD
2014 2018
[ | | | |
2010 2015 2020
12 consulta 22 consulta Entra em
publica do publica do vigor a LGPD
anteprojeto da anteprojeto da

LGPD LGPD



AN ne

EFEITO

CASCATA

General Data Protection Regulation (GDPR),
2018 — empresas brasileiras que tinham atuacao

na Unidao Européia, tiveram gque se adequar a
GDPR.

Grandes empresas brasileiras ja estao adequadas
a GDPR e estao exigindo que suas parceiras
também se adequem, o que gera um efeito

cascata.

SAFE HARBOR



O QUE SAO DADOS PESSOAIS?

Toda e qualquer informacao que IDENTIFICA ou que possa vir a
IDENTIFICAR uma pessoa natural (TITULAR DOS DADOQS).
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NAO FICOU CLARO? VOU EXPLICAR!

IDENTIFICAM

Nome, endereco, RG, CPF, titulo de eleitor, CNH, Carteira de
Trabalho etc.

PODEM IDENTIFICAR

Sao dados que, isoladamente nao identificam nenhum individuo, mas
que, quando combinados e analisados em conjunto podem identificar
uma pessoa.



EXEMPLO

APRESENTADOR REDE GLOBO

+

DOMINGO



CATEGORIAS DOS DADOS PESSOAIS

DADOS DADOS
SENSIVEIS DE SAUDE

DADOS DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES



A QUEM SE APLICA?

Que trate dados
pessoais com fins
econdmicos.

PESSOA FiSICA _a

De Direito Publico ou
Privado.

PESSOA JURIDICA

RAQUEL(/GRECO




ATORES DA LEI

Titular Controlador Operador

ANPD Encarregado



O QUE E TRATAMENTO DE

DADOS PESSOAIS?

Toda e qualquer atividade relacionada e/ou feita
com o dado pessoal, desde o momento em que

ele entra no banco de dados até o momento em
que ele e excluido.

Ciclo de Vida
da Informacgao

Exemplos: armazenamento, coleta, transferéncia
e exclusao.



E AGORA?

NAO POSSO MAIS TRATAR DADOS PESSOAIS?

PODE, DESDE QUE...

Respeitados os 10
PRINCIPIOS

se enquadre em 1 das 10
BASES LEGAIS

garantidos os
DIRETOS DOS TITULARES



10 PRINCIPIOS

FINALIDADE

TRANSPARENCI
A

QUALIDADE DOS DADOS

NAO DISCRIMINACAO

PREVENCAO

NECESSIDADE

ADEQUACAO

SEGURANCA

PRESTACAO DE CONTAS

LIVRE ACESSO



10 BASES LEGAIS

Consentimento; Execucao de contrato
Cumprimento de obrigacao /Diligéncias pré-contratuais;
legal; Exercicio regular de direito

Execucao de politicas Protegao da vida

publicas; Tutela da saude

Estudo por érgdo de Interesses legitimos do

pesquisa; controlador / terceiro

Protecao ao crédito




DIREITO DOS TITULARES

Confirmacao da existéncia
Acesso aos dados
Correcao dos dados
Anonimizacao, bloqueio ou
eliminacao de dados

deshecessarios

Portabilidade

Eliminacao dos dados

Informacao do compartilhamento
Informacgao sobre consentimento

Revogacao do consentimento



SANCOES

<1

Adverténcia, com indicacao de prazo para adog¢ao de

medidas corretivas;

Multa (até 2% do faturamento, limitada a R$ 50 mil/ infracdo)

<1

e indenizacao por danos;
Multa diaria;
PUBLICIZACAO DA INFRACAO / DANO REPUTACIONAL;

Blogueio, eliminacao, suspensao ou proibicao dos dados

U

pessoals



SANCOES PODEM SER APLICADAS MESMO

SEM QUE HAJA VAZAMENTO DE DADOS!




ENQUANTO As multas NAO
ENTRAmM EM VIGOR, NAO TENHO
QUE ME PREOCUPAR?



' IMPRIMIR O VOLTAR

Noticias

CONSUMIDOR | 05/12/2018
Drogaria Araujo devera pagar multa de R$ 7 milhoes por capturar CPF dos consumidores

A Drogaria Araujo S/A foi condenada a uma pena de multa no valor de RS 7.930.801,72 por condicionar descontos ao fornecimento do
CPF do consumidor no ato da compra, sem oferecer informac¢ao clara e adequada sobre abertura de cadastro do consumidor. A decisdo
condenatoria e do Procon-MG, orgao integrante do Ministerio Publico de Minas Gerais (MPMG), e ocorreu apos investigacao dos fatos e
recusa da empresa em ajustar a conduta.

Segundo a decisdo, a pratica viola o direito do consumidor a informacao clara e adequada sobre 0 servico ofertado e sobre 0s riscos 3
seguranca de dados, especiaimente por capturar informacdes pessoais sem informacado prévia ao consumidor. Além disso, de acordo com
o Codigo de Defesa do Consumidor, a abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera ser comunicada por
escrito ao consumidor, quando nao solicitada por ele.

Em processo administrativo, o promotor de Justica de Defesa do Consumidor de Belo Horizonte Fernando Ferreira Abreu concluiu que “o
escopo principal do suposto programa de fidelidade € o de captar e capturar os CPFs dos consumidor € ndo desenvolver, em si, um
programa de vantagens ou fidelidade®, o que configura pratica abusiva, pois a concess3o de descontos n3o pode estar condicionada ao
fornecimento de dados pessoais. O promotor ainda destacou na decis3o que as palavras “capturar” e “captar” os CPFs dos consumidores
constam inclusive de documentos internos da empresa.

Na decisdo condenatoria, 0 0rgao de defesa do consumidor questiona ainda a seguranca das informacoes e 0 sigilo dos bancos de dados,
J3 que a realiza¢ao do cadastro pode ser feita com qualquer CPF valido. O promotor comenta, na decisdo, que 0s sistemas de seguranca,
por mais avancados que sejam, s3o vulneraveis e ndo estdo livres de ataques, como ja ocorreu com grandes empresas do mundo inteiro
e com govemos de varios paises.



Destaques vde dado

S— Trabalhadores usam a LGPD
_ para buscar dlreltos na Justica
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IMPORTANTE!

A ADEQUACAO A LGPD NAO SE
RESUME A CRIACAO DE UMA
POLITICA DE PRIVACIDADE



COMO SE ADEQUAR A LEI?

v/ Fazer um diagnéstico/mapeamento do ciclo de vida dos dados
pessoais (dos colaboradores, clientes, terceiros, etc.), encaixando-os

em, pelo menos, 1 base legal e nos principios;

|:'/ Revisar procedimentos operacionais padrao, politicas de privacidade
e regulamentos internos, etc;

[v/ Elaborar aditivos contratuais (colaboradores, fornecedores, parceiros,
terceiros, etc.);

D Regras de compliance (inclusive de terceiros)
D Anonimizar o maior numero de dados possivel

8 Elaborar modelos de respostas as requisicoes dos titulares



RAQUEL GRECO BRANT

Advogada
Especialista em
Protecao de Dados




Agradeco o interesse em conhecer o meu
trabalho e fico a disposicao para
esclarecer eventuais duvidas.

@ (45) 99940-5960

A ﬁ raquel.greco.lgpd@gmail.com

QG

l @ raquel.greco_ m ragquelgreco



